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QUY TAC

Ung xir viin héa trong truong hoc nim hoc 2021-2022

Can cir Nghi dinh s6 80/2017/ND-CP ngay 17 thang 7 nam 2017 cua Chinh pha
quy dinh vé moi truong giao duc an toan, lanh manh, than thién, phong, chéng bao luc
hoc duong;

Cin ctr Quyét dinh s6 1299/QD-TTg ngay 03 thang 10 nam 2018 ctia Thu tudng
Chinh phti phé duyét Bé an “Xéy dung van héa ing xir trong trudng hoc giai doan 2018-
2025;

Can ctr thong tu sé 06/2019/TT-BGDDT ngay 12/4/2019 “Quy dinh Quy tic g
XU trong co s gido duc mam non, co s& gido duc phd théng, co so gido duc thuong
xuyén” cua Bo Gido duc va Pao tao;

Trudong THPT Hoang Diéu ban hanh Quy tic tng xUr viin hod trong nha trudng nhu
sau:

Chwong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va doi twong ap dung

- Quy (e Ung xu nay ap dung cho can bg, gidao vién, nhan vién, hoc sinh, va cha
me nguoi dang hoc, cong tac, hoc tap tai truong THPT Hoang Digu.

- Can bg, giao vién, nhan vién, hoc sinh ngoai viéc thuc hién Quy tic ng xtr cua
truong THPT Hoang Diéu, con phai thuc hién nghiém tac Quy ché vin hoa cong sa tai
céc co quan hanh chinh nha nuge theo quy dinh ctia Thu tuéng Chinh pht tai Quyét dinh
s& 129/2007/QD-TTg ngay 02/08/2007 va quy dinh vé dao dire nha gido tai quyét dinh
s6 16/2008/QD-BGDDT ngay 16/4/2008 ctia Bd GD-DT.

Piéu 2. Muc dich

- bidu chinh céch tng xir cta cae thanh vién trong co s¢ gido duc theo chudn muc
dao dirc xa héi va thuan phong my tuc cta dan toc, phi hop véi dic trung vin hoa cia
dia phuong va diéu kién thyc tién ctiia nha truong; ngan ngira, x Iy kip thoi, hiéu qua cac
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hanh vi tiéu cuc, thiéu tinh giao duc trong co so gido duc.

- Xay dung van hoa hoc duong; dam bao moéi truong gido duc an toan, lanh manh,
than thién va phong, chong bao luc hoc dudng.

- Quy tac img xUr van hoa trong nha truong Quy dinh cac chuin muc (g xir cua can
bg, gido vién, nhan vién, hoc sinh dang cong tac, hoc tap tai truong Hoang Diéu nhim
xdy dung ddi ngll can bo, vién chire, nguoi lao dong c6 pham chat t6t dap g yéu cau,
nhiém vu dugc giao, dong thoi gido duc hinh thanh hoc sinh ¢6 théi quen ing xtr vin hoa,
van minh.

- La cén cir dé danh gia cudi nam ddi véi can bd, vién chire, ngudi lao dong; can
cu dé xep loai hanh kiém doi vai hoc sinh.

Diéu 3. Nguyén tac xiy dung Quy tiac ing xiv trong co si gido duc

1. Tuan thu cac quy dinh cua phap luat; pht hop véi chuan muc dao dire, thuan
phong m§ tuc va truyén thong vin hda cta dan toc.

2. Thé hién dugc céc gia tri cot 16i: Nhan &i, ton trong, trach nhiém, hop téc, trung
thuc trong moi quan hé ctia méi thanh vién trong co sé gidgo duc dbi véi ngudi khéc, dbi
v61 mdi truong xung quanh va doi v6i chinh minh.

3. Bao dam dinh hudng gido duc dao dirc, 16i song viin hoa, phat trién pham chat,
nang luce cua nguoi hoc; nang cao dao dirc nghé nghiép cua can bd quan 1y, gido vién,
nhan vién va tradch nhiém ngudi ding dau co sé gido duc.

4. D¢ hiéu, dé thuc hién; phu hop véi lta toi, cap hoc va dic trung van hoa moi
vling mién.

5. Vige xay dung, stra doi, bo sung ndi dung Quy tac ing xu phai duoc thao luan
dan chu, khéach quan, cong khai va duge su dong thuin ctia da s6 cac thanh vién trong co
s¢ gido duc.

Chwong 11
NHUNG QUY DINH CU THE
Muec 1
Quan hé érng xir ciia can b quén Iy, giao vién, nhiin vién.
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Dieu 4. Ung xir véi bin thin

1. Chép hanh day du cac Chi thi, Nghi quyét ctia Dang, chinh sach phap luét cta
Nha nudc, cac quy dinh cua nganh va nha truong.



2. Thuc hién nghiém tic vé thoi gian lam viée: khong di mudn, vé sém; khong lam
viéc riéng, khong tu y bo vi tri cong tac trong gio lam viéc;

3. Sap xép, bai tri ban, phong lam vi¢ce, 1op hoc mot cach khoa hoc, gon gang, ngan
nap, sach s¢;

4. Téc phong, trang phuc: C6 tac phong chuan muc, trang phuc gon gang phu hop
theo mua va méi trudong su pham. Poi voi nhiing ngay 1é mac 1€ phuc theo quy dinh hogc
ddng phuc cua nha truong.

5. Khi du hop, hoi nghi khong nodi chuyén riéng, khong str dung dién thoai, ghi
chép day du noi dung.

6. Giao tiép khiém nhuong, tir ton, dung vai tro, vi tri nhi¢ém vu.

7. Hét gio lam viée, trude khi ra vé phai kiém tra, tat dién, khoa ctra bdo dam an
toan truong hoc.

Pi¢u 5. Ung xir v6i hoc sinh

1. Tén trong nhén cach cua hoc sinh, mém mong nhung cuong quyét, triét dé khi
xu ly cac vi pham cua hoc sinh;

2. Khi giang bai can nhe nhang, gan giii, chi bao 4n can, ti mi, giang gii 1 rang,
mach lac d& hiéu; thuong yéu hoc sinh; khong to tiéng, quét nat, xic pham téi nhan phém
hoc sinh.

3. Khi hoc sinh tich cuc, hoan thanh tot nhiém vu can tuyén duong khen thudng;
khi hoc sinh méc 16i can phé binh nghiém khic; khen nhiéu hon ché, néu ché thi chon 10i
1& khéo Iéo sao khong gay ton thuong hoc sinh.

4. Dbi xtr cong bang ddi vai modi hoe sinh, khong ép bude hoc sinh hoc thém trai
quy dinh hoac lam nhiing vi¢c trai quy dinh. Khong tra dép, khong tu y thay doi két qua
hoc tap, ren luyén cua hoc sinh.

Diéu 6. Ung xir véi cap trén, cap dudi, dong nghigp.

1. Ung xir véi cap trén

1.1. Phai ché\p hanh nghiém tuc, dang thoi gian cac chi dao, ménh 1énh, hudng dan,
nhiém vu duoc cép trén phan cong. Thuong xuyén béo cdo, phan anh tinh hinh thyc hién
nhiém vu. Thuc hién dung chirc trach, nhiém vu, quyén han theo quy dinh;

1.2. Trung thuc, thang thén trong béo cdo, dé xuat, tham gia dong gop ¥ kién voi
cép trén, bao v¢ uy tin, danh du cho cép trén. Khong duoc loi dung viéc gop y, phé binh
hodc dung don thu nac danh, mao danh lam ton hai uy tin cua cép trén;
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1.3. Khi gip cép trén phai chao hoi nghiém tac, lich sy,

1.4 Trong giao tiép va thi hanh nhiém vy phai c6 thai do ton trong cép trén, xung
hé ding murc.
- 4 roe ‘ r e
2. Ung xir véi cap dwéi
2.1. Huéng dan cﬁp dudi trién khai thye hién tot nhiém vu dugce giao. Don doc,
kiém tra, gidm sat, danh gia viéc chap hanh ky cuvong, ky luat hanh chinh, viéc thue hién
nhiém vu chuyén mon;

2.2. Guong mau cho cap dudi hoc tip, noi theo vé moi mit. Nam virng tu tudng,
tam tu, nguyén vong, hoan canh, chan thanh déng vién, thong cam, chia sé kho khin,
vudng mic trong cong viée va cude song cua cap dudi;

2.3. Khong ctra quyén, hach dich, quan liéu, tra ddp, xa roi cap dudi;

2.4. Khi gap cap duoi phai chao hoi nghiém tuc, lich su. Khéng 1am vé quan cach,
quan liéu vai cap dudi.

3. Ung xir véi dong nghiép

3.1. Coi dong nghiép nhu nguoi thin trong gia dinh minh. Thau hiéu chia sé khé
khan trong cdng tac va cudc song;

3.2. Khiém t6n, ton trong, chan thanh, bao vé uy tin, danh du ctia dong nghiép.
Khong ghen ghét, do ky, 16i kéo bé canh, phe nhom gy mat doan két nodi bo;

3.3. Ludn c6 thai do cau thi, thang than, chan thanh tham gia gop ¥ trong cong viée,
cudc sdng; Khong suong si, noi tuc trong sinh hoat, giao tiép.

3.4. Hop tac, gitp d& nhau hoan thanh tot nhiém vu duge giao.
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Dieu 7. Ung xir voi khach den lam viée, véi cae co quan, truong hoe khac

1. Van minh, lich su khi giao tiép. Luén thé hién thai do, ¢t chi, 101 n6i khiém tdn,
vui vé, binh tinh trong moi tinh huong. Khong to tiéng, hach dich khong néi tuc hodc ¢6
thai do cuc can.....gay cang thang, birc xdc cho ngudi dén lam viée; Khong cung cap tly
tién céc thong tin ciia nha trurong, cua vién chirc thude truong cho ngudi khac biét (tri
trivong hop do Hiéu truong phdn cong).

2. Cong tam, tan tuy khi thi hanh céng vy. Khéng moc ngoic, thong dong, tiép tay
lam trai cac quy dinh dé vu loi;

3. Khi gidi quyét cong viée, phai nhanh chong, chinh xéc;



4. Thau hiéu, chia s¢ va thao g& nhirng kho khéan, vudng mac, huong dan tan tinh,
chu dao cho nguoi dén lam viéc tai nha truong;

5. Ton trong, lang nghe va tiep thu y kién dong gop cua nguoi dén lam viéc. Trong
khi thi hanh c¢ong vu, néu dé cac ca nhan déen lam viéc phai cho doi thi phai giai thich 1o
ly do.

Pié¢u 8. Ung xir voi ngudi than trong gia dinh

1. C6 trach nhiém gido duc, thuyét phuc, van dong ngudi than trong gia dinh chép
hanh nghiém chinh duong 16i, chinh sach cia Pang, phap luat ciia Nha nuéc; khong vi
pham Phap luat;

2. Thuc hién tot doi song van hoa mai noi cu tri. Xay dung gia dinh van hod, hanh
phtc, hoa thuan;

3. Khong dé nguoi than trong gia dinh loi dung vi tri cong tac cua minh dé lam trai
quy dinh. Khong dugc to chire cudi hoi, ma chay, mimg tho, sinh nhat, tdn gia va cac viée
khac xa hoa, lang phi hoac dé vu loi;

4. Song co trach nhiém vai gia dinh.

Diéu 9. Doi v&i phu huynh hoc sinh

1. N6i nang ding muc, nhe nhang, thé hién su tén trong ddi voi phu huynh.

2. B6i voi phu huynh khi dén trao doi tinh hinh hoc tdp ctia con em minh can huéng
dan, trao doi khéo 1éo, nhe nhang, ton trong, mang tinh hop tac cao.

3. Khong thong bao sai 1¢ch ket qua hoc tap va rén luyén cia hoc sinh, phai phan
anh chinh xac, trung thuc, khach quan vé hoc sinh vai phy huynh.
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Dicu 10. Ung xw khach den lam viec, voi to chire khac va nguwoi nwoe ngoai

1. Thuc hién ding quy dinh cia Nha nudce, cia Nganh ve quan hé, tiép xic vai to
chtrc, ca nhan nudc ngoai;

2. Gilr gin va phat huy truyén thong lich stt, ban sac van hoa dan tdc; bao v€ bi mat
Nha nudc, bi mat cong tac, loi ich quoc gia.

DPieu 11 Ung xtr véi co sé vat chat, moi trudng sw pham

Co y thirc bao vé co so vat chat, xay dung va gilt gin moi truong su pham xanh,
sach dep. Sap xép gon gang, ngan nap, gitt vé sinh noi lam viéc, hdi hop
Str dung an toan va ti€t kiém dién, nude, trang thiét b ctia nha truong (trong phong hoc,
phong thu vién, phong vi tinh va phong lam viéce).
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Luén y thie gitt gin va bao quan do dung day hoe va cac phuong tién phuc vu giang
day trong nha truong.
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Dieu 12. Ung xir trong hoi hop, sinh hoat tap the

1. Phai ndm dugc noi dung, chu dé cudce hop, Hoi thao, Hoi nghi; cht dong chuén
bi tai liéu va y kién phét biéu. Cé mit tride gior quy dinh it nhat 05 phat dé 6n dinh chd
ngdi va tuén thu quy dinh ctia Ban t6 chire diéu hanh cude hop, Hoi nghi, Héi thao.

2.Trong khi hop:

2.1. Tat dién thoai di dong hodc dé ¢ ché do rung, khong lam anh hudéng dén nguoi
khac va nodi dung budi hop.

2.2. Giir trat tw, tap trung theo doi, nghe, ghi chép cac nodi dung can thiét; khong
noi chuyén va lam viéce riéng; khong bo vé trude khi két thic cude hop, khong ra vao, di
lai tuy tién trong phong hop. Phat biéu y kién theo diéu hanh ciia Chu toa hodc Ban td
chirc; khong lam viée riéng hodc noi chuyén riéng trong cudc hop, khong trao doi, thao
ludn riéng...

2.3. Két thiic cudc hop: Bé khach mai, lanh dao cap trén ra trudce, khong x6 day,
chen lan, don dep lai chd ngdi (ghé, ngdn ban, ban).. .
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Dieu 13. Ung xir véi nhin dian noi cw tri

1. Guong mau thyre hién va van dong nhan dan thuce hién tot chu truong chinh sach
cua Dang, phap luat ciia Nha nudce, quy dinh cua chinh quyén dia phuong. Chiu sy gidm
sat cua to chirc Dang, Chinh quyén, Poan thé va nhin dan noi cu tru;

2. Kinh trong, 1& phép véi nguoi gia, ngudi lon twéi. Cu xir ding mire v6i moi
nguoi. Tuong tro giup do nhau e hoan nan, kho khan, sdng ¢6 tinh nghia voi hang xom,
lang giéng;

3. Khong can thi¢p trai phap luat vao hoat dong cua cac co quan, to chire, ca nhan
noi cu tri. Khong tham gia, xti giuc, kich dong, bao che cac hanh vi trai phap luat. T6 rd
quan diém cutia ban than doi vai nhimg hanh vi vi pham phép lut.

s A ] 7 . A A A e

Dieu 14. Ung xir noi cong cong, dong nguwoi

1.Thuc hién nép song van hoa, quy tac, quy dinh hoi cong cong. Giap do, nhuong
chod cho ngudi gia, tré em, phu nir, ngudi tan tat khi 1én, xudng tau, xe, khi qua dudng;

2. Gilr gin trét tu xd hoi va vé sinh noi cong cong. Kip thoi thong bao cho co quan,
to chire, don vi c6 tham quyén céac thong tin vé cac hanh vi vi pham phap luat;



