UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO CAN THO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 449 /KH-UBND Can Tho, ngay 27 thang 9 ndm 2026
KE HOACH

Thure hién Chién dich “60 ngay ra quan di turng ngo, go tung nha, hwdng
din tirng nguoi dan ky ning s, sir dung cac dich vy s6”
hwéng ing Ngay Chuyén doi s6 quoc gia nam 2026
trén dia ban thanh phé Can Tho

Thuc hién Quyét dinh sé 3726/QD-BKHCN ngay 09 thang 9 nim 2026 cia
B6 truong Bo Khoa hoc va Cong nghé vé viée phé duyét Ké hoach trién khai
Quyét dinh s6 505/QD-TTg ngay 22 thang 4 nam 2022 cua Thu tuéng Chinh phu
vé Ngay Chuyén d6i s6 quoc gia nim 2026.

~ Thyc hién Ké hoach s6 423/KH-UBND ngay 08 thang 9 nam 2026 ciia
Uy ban nhan dan thanh ph6 vé t6 chuc cac hoat dong huong img Ngay Chuyén
doi1 s6 quoc gia ndm 2026 trén dia ban thanh pho Can Tho.

Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh Ké hoach thuc hién Chién dich “60 ngay
ra QUan di timg ngd, go timg nhd, hwéng dan timg nguwoi dan ky néng sé, sir dung
cdc dich vu s6” huéng tmg Ngay Chuyén d6i s6 quoc gia nim 2026 trén dia ban
thanh phd Can Tho, véi nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

a) bua cong tac chuyén doi sé dén gan nguoi dan, liy ngudi dan lam trung
tam, hudng dan dé nguoi dan biét, hiéu, tur tin va chu dong su dung cac san pham,
nén tang, dich vu sd thiét yéu trong doi séng hang ngay;

b) Tao dot cao diém d(‘)ng loat trén toan thanh ph6 nham nang cao nhan thc,
ky nang sd va kha nang tlep can dich vu so cuia nguoi dan; gop phan thuc day phat
trién cong dan so, x hoi s6 va kinh té s6 trén dia ban thanh phd;

¢) Phét huy vai tro cua T6 Cong nghé sé cong dong, doan vién, thanh nién,
lyc Irgng Cong an, can bo co so, doanh nghiép vien thong, doanh nghiép cong
nghé s va cac luc lugng x4 hoi trong viée truc tiép tuyén truyén, hudng dan, hd
trog nguoi dan;

d) Tap trung hd tro cdc nhom con han ché vé k¥ ning s, nhat 1a ngudi cao
tudi, ngudi khuyét tat, ngudi ¢ hoan canh kho khin, nguoi dan ¢ dia ban ndng
thon, viing xa trung tdm va cac dbi tuong it c6 dicu kién tiép can cong nghé;

d) Gan viée tuyén truyen hu:ong dan voi két qua str dung thuc t&; chuyén tur
“Tuyén truyén vé chuyén doi 50" sang “Cam tay chi vi¢c”, giap nguoi dan thyuc
hién dugc it nhat mot thao tac s thiét thuc sau mdi 1an du’qc hudng dan.



2. Yéu cau

a) Chién dich duoc trién khai dong bé tir thanh pho dén xa, phuong; thuc
hién theo phuwong cham: “Di ring ngo - g0 tung nha - huong dan tung nguoi -
lam mau tieng thao tac - ho tror den khi s dung diroc”;

b) Bao dam ,thiét, thyc, hiéu qua, tiét ki¢m, khong pho truong, hinh thic; wu
tién cac dich vu so thiét yeu, ¢o loi ich truc tiép va thuong xuyén doi véi ngudoi dan;

¢) Phan cong theo nguyén tic “Ré nguoi, rd viéc, rd trach nhiém, rd tién dg,
rd ket qua, rd san pham ”, co theo doi, kiém tra, don doc va danh gia bang két qua
cu thé;

d) Khdng chi tap trung vao viéc cai dat ung dung ma phai husng dan nguoi
dan biét sir dung, sir dung an toan va su dung thuong xuyén;

d) Bdo dam an toan thong tin, bao vé dit liéu ca nhan; chu dong tuyén truyén
nhan dién, phong ngtra ltra dao truc tuyén, gia mao co quan nha nudc, gia mao
ngan hang, dich vu céng va cac hinh thac lira dao trén khong gian mang.

II. PHAM VI, POI TUQNG, THOI GIAN, CHI TIEU, PHUONG AN
THU'C HIEN

1. Pham vi
Trién khai tai tat ca xa, phuong trén dia ban thanh phé Can Tho.
2. Poi tuong

Nguoi dan trén dia ban thanh phé Can Tho, uu tién cac nhom: Ngudi cao
tuo1; Ngudi khuyét tat; Nguoi dan c¢o6 ki nang so6 con han ché; Nguoi dan ¢ khu
vuc n()ng thon, dia ban kho khan; HO gia dinl} chua hodc it st dung diqh vu cong
tryc tuyén, VNelD, thanh toan khong dung tién mat; HO kinh doanh, tiéu thuong,
nguoi lao dong va cac nhom thuong xuyén thue hién giao dich voi co quan nha
nudc, ngan hang, y té, gido duc.

3. Thoi gian: 60 ngay, tir ngay 10 thang 10 ndm 2026 dén hét ngay 08 thang
12 nam 2026.

4. Chi tiéu

a) 100% T6 Cong nghé so cong dong tai ap, khu vyc trén dia ban x&, phuong
ra quan dong loat trong dot cao diém (tir ngay 10 dén ngay 20 thang 10 nam 2026);

‘ b) 100% cong chirc chuyén mon cap x4 va thanh vién T6 Cong nghé 56 cong
dong tham gia hoc tap, khai thac Nén tang “Binh dan hoc vu s6”;

c) Phan dau it nhat 85% nguoi dan truong thanh co tai khoan dinh danh dién
t muc do 2 (VNelD) tham gia hoc tap trén Nén tang “Binh dan hoc vu s0”;

d) Trén 80% nguoi dan truong thanh duge hudng dan va co phat sinh su
dung it nhat 01 dich vu s thiét yéu, gdm: dich vu cong truc tuyén, VNelD, thanh

toan khong dung tién mat, ho 50/s0 strc khoe dién tur, thuong mai dién tir hodc cac
nén tang s phuc vu doi séng; co sd liéu hodc minh chimg xac nhan két qua;
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d) Mdi x4, phudng phat trién toi thiéu 01 mo hinh thanh toan khéng ding
tién mat, tuyén dl;(‘mg khong dung tién mat hodc chg 4.0 tai dia phuong; thac day
ho kinh doanh, ti€u thuong tham gia thuong mai di¢n tu;

e) Mdi xa, phuong xay dung va trién khai it nhat 01 cach lam sang tao, hiéu
qua trong phd cap k¥ ning s, huéng dan ngudi dan sir dung dich vu s6 dé danh
gid, chia sé¢ va nhan rong;

g) 100% Trang thong tin dién tir cua xa, phuong dang tai thong tin, tuyén
truyén veé Chién dich; khuyén khich trién khai cac hinh thtrc truyén thong sédng
tao, phu hop, thu hut nguoi dan tham gia trén khong gian mang va tai co sd.

5. Phwong an thuc hién

a) T6 Cong nghé sd cong dong 1am luc luong nong cbt, phdi hop véi doan
vién, thanh nién, Coéng an cap xa va doanh nghiép cong nghé sb, doanh nghiép
vién thong truc tiép dén khu dan cu, ho gia dinh huéng dan ngudi dan sir dung
dich vu sd;

b) Doanh nghiép cong ngh¢ s6 hd tro nhan lyc, k¥ thuat, tai liéu va nen tang,
phdi hop voi To6 Cong nghé s6 cong dong xir 1y cac kho khin, vudng mic phat
sinh trong qua trinh huéng dan;

C) Thuc hién phuong chdm “di tung ngd, gd timg nha, hudng dan ting
nguoi”, wu tién cac nhom con han ché vé k¥ niang sb; két hop hudng dan tai ho
gia dinh voi cac diém hd tro tap trung tai co so;

d) Ghi nhan két qua theo thuc té st dung, tap trung vao sd nguoi dugc hudng
dan va thuc hién thanh cong it nhat 01 thao tac hodc dich vu so thiét yéu.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. S&, ban, nganh, doan thé thanh phd va Uy ban nhan dan xa, phuong to
chtrc trién khai thyc hién cac nhiém vu dugc phan cong, bao dam tién do, chét
lugng va hiu qua; Uy ban nhan dan xa, phuong xay dung Ké hoach trién khai
thuc hién va giri vé Uy ban nhan dan thanh phd (qua S& Khoa hoc va Cong nghé)
trudc ngay 01 thang 10 nam 2026. Thu truong co quan, don vi, dia phuong néu
cao tinh than trach nhiém, truc tiép lanh dao, chi dao va chiu trach nhiém veé két
qua thuc hién cadc nhi€ém vu dugc giao.

S6, ban, nganh, doan thé thanh phé va Uy ban nhan dan xa, phuong bao cdo
tong két két qua thuc hién trude ngay 10 thang 12 ndm 2026, giri vé S¢ Khoa hoc
va Cong nghé dé tong hop, bao cdo, dé xuat Uy ban nhan dan thanh phd theo
quy dinh.

2. S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢

a) La co quan dau mdi tham muu, hudng dan, theo ddi, dén ddc viée trién
khai Chién dich trén toan thanh pho;

b) T6 chirc phat dong Chién dich trén toan thanh phd;

¢) Theo ddi tién do, tong hop s6 lidu; xay dung biéu mau bo cao thng nhat.
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_d Phdi hop cac doanh nghiép vién thong bao dam ha tang, dudng truyén va
ho trg k¥ thuat trong qua trinh trién khai.
d) Chu tri téng hop mo hinh hay, cach lam hi¢u qua dé tuyén truyén, nhan
rong trén dia ban thanh pho.
3. Cong an thanh phd
a) Phdi hop trién khai Chién dich, nhét, 1a cac ndi dung lién quan dén VNelD,
dinh danh di¢n tir va dich vu cong tryc tuyén;
_b) Chi dao Cong an cap x3 phdi hop véi T6 Cong nghé sb cong dong tuyén
truyén, hudng dan nguoi dan st dung VNelD va céc tién ich phu hop;
¢) Phéi hop tuyén truyén ky ning bao dam an toan thong tin, phong ngura tdi
pham cong nghé cao, nhan dién va phong, chong ltra ddo trén khong gian mang;
d) HS trg giai quyét céc kho khan lién quan dén dinh danh, xéc thye va cac
nodi dung thudc tham quyén cua luc lugng Cong an.
4. Sé Vin héa, Thé thao va Du lich

Phoi hop day manh tuyén truyén vé Chién dich; dinh hudng cac co quan bao
chivah¢ thong truyén thanh co s xay dung tin, bai, phong su, infographic, Video
huéng dan ngan; gidi thiéu cac mo hinh, cach 1am hiéu qua va guong dién hinh.

5. Bao va Phat thanh, Truyén hinh Cin Tho; Cong Thong tin dién tir
thanh pho

Tang cuong thong tin, tuyén truyén vé Chién dich; xay dung chuyén
muc/chuyén trang; kip thot phan anh hoat dong ra quan, cac mé hinh hay va ket
qua noi bat.

6. Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh thanh phd

a) Huy dong doan vién, thanh nién tham gia T6 Cong nghé s6 cong dong tai
CO SO;

b) Phat huy luc lugng sinh vién c6 k¥ nang cong ngh¢ tham gia “di tirng ngo,
g0 tung nha”;

c) T6 chure cac hoat dong tuyén truyén, hudéng dan k¥ nang s6 phu hop véi
tung nhoém doi tugng.

7. S¢& Cong Thuong

Ph01 hop thic day thuong mai dién tir, mua sim truc tuyen thanh toan khong

dung tién mit; hudéng din doanh nghiép tiép can cac nén tang s6 phuc vu san xuét,
kinh doanh.

8. Ngan hang Nha nwéc chi nhanh Khu vue 14

Chi dao cac ngan hang thuong mai phdi hop hd tro nguoi dan tiép can thanh
toan khong dung tién mat; tuyén truyén k¥ ning giao dich ngan hang an toan trén
moi truong so.



9. S¢ Giao duc va Dao tao

Phdi hop tuyén truyén, gido duc k¥ ning sb, ky ning an toan trén méi trudng
mang; huy dong gido vién, hoc sinh, sinh vién tham gia ho trg cdng dong.

10. S& Y té

Phdi hop tuyén truyen hudng dan nguoi dan st dung cac nén tang, dich vu
s6 trong linh vuc y t&; khuyén khich nguoi dan sir dung céc tién ich sé phuc vu
cham soc suc khoe theo quy dinh.

11. Sé Noi vu

Phéi hop S¢ Khoa hoc va Cong nghé phan bd chi tiéu khen thuong, thAm
dinh, tham muu trinh Chu tich Uy ban nhén dan thanh pho tang Bang khen cho
cac tap thé, ca nhan ¢ thanh tich xuat sac trong dot cao diém.

12. Cac doanh nghiép vién thong, doanh nghiép cung cip dich vu sb

a) Phdi hop bd tri nhan lyc, k§ thuat va cac ngudn luc can thiét hd trg
Chién dich;

b) HO tro ngudi dan vé két ndi, tai khoan, ing dung, nén tang va cac dich vu
s0 thudc pham vi cung cap;

¢) Chu dong tuyén truyén k¥ ning st dung dich vu s6 an toan;

d) Phoi hop véi chinh quyén co sé xir Iy cac truong hop phat sinh trong qua
trinh huéng dan nguoi dan.

13. Cac truong dai hoc, cao ding trén dia ban

Huy dong giang vién, sinh vién ¢ ky nang s6 tham gia cac d6i hinh tinh
nguyén; phdi hgp Té Cong nghé sé cong dong hd trg ngudi dan tai co so.

14. Uy ban nhén dan x4, phuwong

a) Xay dung va ban hanh K& hoach trién khai Chién dich trén dia ban dam
bao rd ngudi, rd viéc, rd trach nhiém, rd tién do, rd san pham, gan vai co ché
theo doi, giam sat, danh gia bang két qua hoan thanh cac chi tiéu trong
Ké hoach nay. Giao chi tiéu cy thé d6i véi timg bd phan, luc lugng va T6 Cong
nghé sb cong dong;

b) Phéi hop véi cac co quan, don vi, doan thé, cac doanh nghiép vién thong,
doanh nghiép cung cép dich vu s6 to chirc thye hién Chién dich trén dia ban;

¢) Pay manh tuyén truyén vé Chién dich “60 ngay ra quan di tung ngo
gd ting nha, huéng dan tung nguoi dan ky nang so, su dung cac dich vu s6”
huong tng Ngay Chuyén d6i sé qudc gia naim 2026 trén dia ban thanh pho
Cén Tho.

Trén day 1a K& hoach thuc hién Chién dich “60 ngay ra quan di tu’ng ngo,
g0 tung nha, huong dan timg nguoi dan ky nang s, str dung cac dich vu s6” hudng
tmg Ngay Chuyén dbi s qudc gia nam 2026 trén dia ban thanh phé Can Tho.



Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 kho khan, vuong méc co quan, don
vi phan anh vé S& Khoa hoc va Cong ngh¢ dé tong hop, bdo cdo Uy ban nhan dan

thanh phd xem xét, quyét dinh./. }y

Noi nhdn:

- TT.TU, TT.HDND TP (dé b/c);
-CT, PCT UBND TP;

- UB. MTTQVN va cac Poan thé TP;
- S, ban, nganh thanh ph;

- NHNN KV 14;

- UBND xa, phuong;

- Cac Truong bH, Cb;

- Cac DN VT, DN CC DVS;

- B40o PTTH TPCT;

-VPUBND TP (2, 3, 4, 7);

- Cong TTDT TP;

- Luu: VT.
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Nguyén Vin Khéi
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